
¿ Q U I É N E S  I N I C I A R O N ?

¿Qué Es?

¿Qué Necesitas?

03
Permiten la participación de las
organizaciones de consumidores 
con la PROFECO para brindar  
información, investigación y comparación 
de  precios.  Informa  a  la  PROFECO  
de  casos,  mas  no  tiene  “el  estatus  
del  consumidor”.

·Contar  con  3  o  4  personas.     
·Llevar  algún  tema  de  investigación.
·Dirigirte  con  el  jefe  de  departamento  
de educación  y  divulgación.  
·Comentarle  que  quieres  formar
una  “organización  de  consumidores”.
·Llenar  un  formato  con  datos  específicos.     

Recuerda contar con una investigación previa y recuerda conocer los derechos
y obligaciones como consumidor.  

Un  conjunto  de  asociaciones  
civiles,  organizaciones  sociales

  y  profesionistas.   

¿ Q U É  B U S C A N ?
Demandar  al  poder  ejecutivo 

 y  legislativo,  el  desarrollo  e  implementación  
urgente  de  una  política  integral  de  combate  

a  la  epidemia  de  obesidad,  derechos  de la 
infancia,  la  alimentación, el  agua  y  la  salud.    

E L  R E S U L T A D O

G U Í A S  D E  E X I G E N C I A

Promueve  una  serie  de políticas  
que  garanticen  la  transformación  
del  entorno  obesigénico  en  que  
vivimos  a  un  entorno  saludable.

¿ C Ó M O  L O  L O G R A R O N ?
 Ante  la  preocupación  de  ser el  primer  país  

con  obesidad  infantil, se  comienza  tomar  
acción  para  frenar  estos  casos.   

Actualmente  las  Organizaciones  civiles  
y  sociales  cooperan  en  enunciar  los  abusos  
de  los  proveedores,  alertar  a  los  consumidores  

para  que  no  sean  presa  de  abusos.  

Caso de Éxito:

R E L E V A N C I A  

N O S O T R    SConsejos:

P A R T I C I P A C I Ó N
 C O N  L A  P R O F E C O

M E C A N I S M O  C I U D A D A N O

¿Cómo colaboar?

Planes, programas  de  trabajo, 
y la  puesta  en  marcha  de  cursos  
de  formación  y  capacitación.

I D E N T I F I C A
A

S E G U M I E N T O
C

Escrito de intenciones, 
o una solicitud de colaboración 
de la organización de consumidores.

·Para la elaboración de planes 
y programas de  trabajo.
·Para la organización de cursos 
de formación y capacitación.

· PROFECO. 
· Coordinación  General 
de  Educación y Divulgación   
de  Profeco. 
· Dirección  General 
de  Educación  y  Organización  
de  Consumidores.

ALIANZA POR 
L A SALUD ALIMENTARIA

PRESENTA
B

Instituciones

Contacta  más  personas  
que  tengan  el  mismo  interés  
en  articular  una  organización  
de  consumidores  y/o  de incidir  
a  través  de  una. 

O R G A N I Z A
D

R E S U L T A D O  

Tiempo de Respuesta
Indefinido.

Se  formaliza  la  colaboración  
entre  la  organización  
de  consumidores  y  PROFECO. 


